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Leistungsübersicht 
 
Nach erfolgreicher Anmeldung erhalten Sie per E-Mail regional sortierte Anfragen von Personen, die von 
Ihnen ein Angebot erhalten möchten. Sie sind angehalten, dem Anfragenden innerhalb kürzester Zeit per  
E-Mail oder telefonisch ein detailliertes Angebot zu unterbreiten. Wenn ein Kunde Ihr Angebot annimmt, 
kommt ein Vertrag ausschließlich zwischen Ihrem Unternehmen und dem Kunden zustande. 
Sie können festlegen, für welche Kategorien und Kantone Sie Anfragen erhalten möchten.  

Die Anmeldung ist kostenlos. Wir verlangen keine Provision, sondern berechnen eine feste Gebühr pro 
Kundenkontakt für die Übermittlung eines Anfrage-Datensatzes eines Kunden, unabhängig davon, ob Sie 
den Auftrag erhalten (siehe Preisübersicht auf der Seite 4). Es erfolgt monatlich eine detaillierte 
Abrechnung, welche per Post und E-Mail an Sie versendet wird.  

Sie können jederzeit kündigen oder pausieren und bezahlen nur für übermittelte Datensätze.  

Registrierter Firmenname und Adresse

Name der Firma:       

Geschäftsführer:       

Adresse:       

PLZ, Ort:       

Land:       

Telefon:       

Fax:       

E-mail (Buchhaltung):       

Webseite:       

Nr im Handelsregister: CH       

 
 
Informationen für die Anfragenvermittlung 
 

Name der Firma zur 
Veröffentlichung: 

      

Ansprechpartner:       

E-Mail für Anfragen:       
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AGB’s Tellus B.V. 
 
Kosten  
Es entstehen keine Anmeldekosten. Ihre Firma wird kostenlos auf unseren Webseiten aufgeführt. Für jede 
vermittelte Preisanfrage wird eine erfolgsunabhängige Gebühr in Rechnung gestellt (siehe Preisübersicht ab 
der Seite 4). Tellus B.V. behält sich vor, seine Preise jährlich zum 1. Januar anzupassen. Die Telluspartner 
erhalten im Falle einer Preisanpassung im Voraus eine Mitteilung per Email oder per Post.   
 
Zahlungsweise 
Grundsätzlich akzeptiert Tellus B.V. die Zahlung per Lastschriftverfahren. In Einzelfällen ist die Zahlung per 
Kreditkarte oder Überweisung möglich. Letzteres setzt die Leistung einer Kaution voraus. Bitte kontaktieren 
Sie uns dafür unter schweiz@tellus.com oder 0800 555 782. 
 
Bitte die gewünschte Zahlungsweise ankreuzen: 
 

  Lastschriftverfahren - 5 – 7 Tage nach Rechnungsstellung erfolgt die Abbuchung durch unseren 
Zahlungsdienstleister Global Collect. 1 Falls die Abbuchung nicht möglich ist, kann Ihr Profil blockiert werden. 
Dies kann zum Verlust Ihrer festen Position auf der Webseite führen. Außerdem behalten wir uns das Recht 
vor in diesem Fall die Forderung an Dritte auszuhändigen. 
Wichtig: Füllen Sie hierzu das LSV-Formular im Anhang dieses Vertrages aus und lassen Sie es von Ihrer 
Bank gegenzeichnen! 
 

  Kreditkratenbezahlung - Der monatliche Rechnungsbetrag wird von Ihrer Kreditkarte abgebucht. 
Wichtig: Bitte füllen Sie zu diesem Zweck das Kreditkarten-Formular im Anhang dieses Vertrages aus. 
 
Rechnung 
Sie empfangen monatlich eine Rechnung für die erhaltenen Anfragen des vorangegangenen Monats. 
Zusammen mit der Rechnung erhalten Sie eine detaillierte Auflistung der erhaltenen Anfragen mit der 
Angabe der Anfragenummer, Datum, Name des Anfragers und der entsprechenden Kategorie. 

• Bei inkorrekter Rechnungsstellung oder Fragen zur Rechnung kontaktieren Sie uns bitte über 
schweiz@tellus.com   

• Beschwerden bezüglich der Rechnungsstellung können innerhalb 2 Wochen nach Rechnungsdatum 
geltend gemacht werden. 

Eventuelle Korrekturen werden mit der Rechnung des Folgemonats verrechnet.  
 
Reklamationsregelung 
Trotz aufwändiger Prüfung gibt es in Einzelfällen doppelte oder fehlerhafte Anfragen, diese melden Sie zur 
Stornierung einfach per E-Mail an schweiz@tellus.com innerhalb von 5 Werktagen nach Erhalt. 
Reklamationen von Anfragen des vorangegegangenen Monats werden von der Rechnung des laufenden 
Monats abgezogen. 
 
Eine bestimmte Anzahl von Anfragen oder eine Erfolgsquote kann nicht garantiert werden, da diese 
maßgeblich von Ihren Angeboten abhängt. 
 
 
 

                                                 
1 Stornierung der Abbuchung ist innerhalb von 45 Tagen möglich. 
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Akzeptierte Stornogründe 

• Kundenanfragen, deren Kontaktdaten (E-mail und Telefonnummer) inkorrekt sind oder fehlen. 
• Anfragen außerhalb der Region/Kategorie 
• Mehrfach verschickte Anfragen (Diese werden in der Regel automatisch vom System erkannt und 

nicht berechnet.) Doppelte Anfragen, welche nicht als solche erkannt wurden, können reklamiert 
werden.  

 
Profilanpassungen 
Gewünschte Änderungen Ihres Profils (z.B. Einfügung des Firmenlogos und des Firmenbeschreibungstextes, 
Pausierung, Änderungen des Kantons und/oder Kategorien, neue E-Mail oder Postadresse), können uns per 
E-mail mitgeteilt werden und werden innerhalb eines Werktages vorgenommen.  
 
Dauer des Vertrages 
Es gilt keine Mindestvertragslaufzeit. Der Vertrag kann jederzeit fristlos von beiden Seiten per E-mail 
gekündigt werden. Die Kündigung wird innerhalb von 24 Stunden nach Bestätigung aktiv. 
 
Einverständnis 
Mit der Unterzeichnung dieses Vertrages ermächtige ich Tellus B.V. zur Abbuchung der offen stehenden 
Rechnungen per Lastschriftverfahren o.g. Konto (soweit nicht andersweitig vereinbart).   
Eine Verwendung der Daten außer für eigene Akquise oder Weiterleitung an Dritte ist ausgeschlossen und 
kann Schadenersatzforderungen nach sich ziehen. 
 
Die unten zitierte Firma und Tellus B.V., Rotterdam, Niederlande erklären sich mit dem Inhalt des Vertrags 
einverstanden. 
 

Datum:       

 
Unterschrift: 

      

Name:       

Name der Firma:       

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

Fragen oder Unklarheiten? 
Wir helfen Ihnen gerne weiter! 

 
Tel: +49 30 206 59 214 
Gratis: 0800 555 782 

E-Mail: schweiz@tellus.com 
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PREISLISTE 2011 
 
Bitte kreuzen Sie die gewünschten Kategorien an für welche Sie Kundenanfragen erhalten 
möchten. 
 

 
  

 
 
Bitte kreuzen Sie hier an, AUS welchen Kantonen Sie Kundenanfragen erhalten möchten.  
 

 Aargau  Glarus Solothurn 
 Appenzell Innerrhoden  Graubünden Schwyz 
 Appenzell Ausserrhoden  Jura Thurgau 
 Bern  Luzern Tessin 
 Basel-Landschaft  Neuenburg Uri 
 Basel-Stadt  Nidwalden Waadt 
 Liechtenstein  Obwalden Wallis 
 Freiburg  St. Gallen Zug 
 Genf  Schaffhausen Zürich 

 
 

Service Kategorie Art der Anfrage Preis pro Anfrage
Bitte ankreuzen X

Nationale Umzüge Nationale Umzüge Private Anfrage 12,50 CHF
Gew erbliche Anfrage 30,00 CHF

Europaweite Umzüge Europaw eite Umzüge Jede Anfrage 20,50 CHF
Weltweite Umzüge Weltw eite Umzüge Jede Anfrage 20,50 CHF
Transporte Nationale Transporte Private Anfrage 3,25 CHF

Gew erbliche Anfrage 11,25 CHF
Internationale Transporte Private Anfrage 3,25 CHF

Gew erbliche Anfrage 11,25 CHF
Fahrzeugtransporte Jede Anfrage 11,25 CHF

Lagerraum Private Anfrage 14,00 CHF
Gew erbliche Anfrage 35,00 CHF



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

------------------------------------------------------------------   -------------------------------------------------------- 
Ort, Datum / Lieu, date / Luogo, data / Place, Date   Unterschrift / Signature / Firma / Signature  

 

 

 

Berichtigung / Rectification: 

 
 
 
 
 

Tellus B.V. 
Van Nelleweg 1704 

 
 
 

3044 BC Rotterdam 
die Niederlande 

Tel:  +31 10-7503635 
Fax: +31 10-7503658 

Email: finance@tellus.nl 
 
 

 
Belastungsermächtigung  
mit Widerspruchsrecht 
 
Hiermit ermachtige ich meine 
Bank bis auf Widerruf, die ihr 
von obigem Zahlungsempfän-
ger vorgelegten Lastschriften 
in CHF meinem Konto zu 
belasten. 

 
Autorisation de debit avec 
droit de contestation 
 
Par la présente j'autorise ma 
banque, sous réserve de 
révocation, à débiter sur mon 
compte les recouvrements directs 
en CHF émis par le bénéficiaire 
ci-dessus. 

 
Autorizzazione di addebito con 
diritto di contestazione 
 
Con la presente autorizzo la mia 
banca revocabilmente ad 
addebitare sul mio conto gli avvisi 
di addebito in CHF emessi dal 
beneficiario summenzionato. 

 
Debit authorization with 
right of objection 
 
I hereby authorize my bank to 
deduct debits in CHF from the 
above-listed creditor directly 
from my account until this 
authorization is revoked. 
 

 

Bankname / Nom de la banque /  
Nome della banca / Name of bank 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

PLZ und Ort / NPA et Lieu / 
NPA e Luogo / Postal code and City 

 
--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 
IBAN 

 
| C || H ||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__| 

Konto-Nr. / No de compte /  
N. di conto / Account no. 

 
|__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__||__| 

Bankenclearing-Nr / No clearing bancaire/  
N. di clearing bancario / Bank clearing no. 

 
|__||__||__||__||__||__| 

Wenn mein Konto die 
erforderliche Deckung nicht 
aufweist, besteht für meine Bank 
keine Verpflichtung zur 
Belastung. 
 
Jede Belastung meines Kontos 
wird mir avisiert. 
 
Der belastete Betrag wird mir 
zurückvergütet, falls ich innerhalb 
von 30 Tagen nach Avisierung 
bei meiner Bank in verbindlicher 
Form Widerspruch einlege. 
 
Ich ermächtige meine Bank, dem 
Zahlungsempfänger im In- oder 
Ausland den Inhalt dieser 
Belastungs-ermächtigung  sowie 
deren allfällige spätere 
Aufhebung mit jedem der Bank 
geeignet erscheinenden  
Kommunikations-mittel zur 
Kenntnis zu bringen. 

Si mon compte ne présente pas 
la couverture suffisante, il n’existe 
pour ma banque aucune 
obligation de débit. 
 
Chaque debit  sur mon compte 
me sera avisé.  
 
Le montant débité me sera 
remboursé si je le conteste dans 
les 30 jours après réception de 
l’avis auprès de ma banque, en la 
forme contraignante.  
 
J’autorise ma banque à informer 
le bénéficiaire, en Suisse ou  à 
l’étranger, du contenu de cette 
autorisation de débit ainsi que de 
son éventuelle annulation par la 
suite, et ce par tous les moyens 
de communication qui lui 
sembleront appropriés. 

Se il mio conto non ha la 
necessaria copertura, la mia 
banca non è tenuta ad effettuare 
l‘addebito.  
 
Riceverò un avviso per ogni 
addebito sul mio conto. 
 
L'importo addebitato mi verrà 
riaccreditato, se lo contesterò in 
forma vincolante alla mia banca 
entro 30 giorni dal ricevimento 
dell’avviso. Autorizzo la mia 
banca a informare il destinatario 
del pagamento nel nostro paese 
o all’estero sul contenuto della 
presente autorizzazione di 
addebito nonché sulla sua 
eventuale revoca successiva in 
qualsiasi modo essa lo ritenga 
opportuno. 

If there are insufficient funds in 
my account, then my bank is not 
obligated to carry out the debit. 
 
 
I will be notified of each debit to 
my account. 
 
The amount debited will be repaid 
to me if I contest the debit in 
binding form to my bank within 30 
days of notification. I authorize 
my bank to notify the creditor in 
Switzerland or abroad about the 
contents of this debit 
authorization as well as any 
subsequent rescinding thereof 
with the means of 
communications considered best 
suited by the bank. 

Leer lassen, wird von der Bank ausgefüllt / Laisser vide, à remplir par la banque / Lasciare vuoto, è riempito della banca / Leave blank, to be completed by the bank. 
 
BC-Nr./No.CB: |__||__||__||__||__| IBAN:   |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__||__||__||__|  |__| 
 
Datum:     Stempel und Visum der Bank 
Date ----------------------------------- Timbre et visa de la banque:    ---------------------------------------------------------------------------------------------- 



 

 

EINVERSTÄNDNISERKLÄRUNG ZUR BEZAHLUNG PER KREDITKARTE 
 

Kreditkarten 
 
Hiermit ermächtige ich Tellus b.v. den in Rechnung gestellten Betrag zur Teilnahme an einer der zu Tellus gehörigen 
Webseiten am jeweiligen Monatsanfang von meiner Kreditkarte abzubuchen. 
 
Bitte beachten Sie, dass der fällige Betrag immer zwischen dem 4. und 12. des jeweiligen Monats abgebucht wird. 
 
Kreditkarte  American Express 

 
 Visa 

 
 MasterCard 

 
Firma 

 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
Karteninhaber 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
Anschrift Inhaber 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
Telefonnummer Inhaber 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
Kartennummer 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
CVC-Kode 
(letzte 3 Zahlen im Feld “Unterschrift”) 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
CVC-Kode American Express 
(4 Zahlen oberhalb Kartennummer) 

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  

 
 
Gültig bis  

 
 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

 
 
 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 
Unterschrift 

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  
Datum 

Achtung!!! Bitte senden Sie uns mit diesem Formular eine Kopie der entsprechenden Kreditkarte zu! Sowohl Vorder- 
als auch Rückseite. 
 
Tellus B.V.  –  Handelskammer Rotterdam, die Niederlande  –  Nr.24310194  –  Steuernummer NL8093.55.024.B.01  
 


